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Äîñë³äæóºòüñÿ ïèòàííÿ âèçíà÷åííÿ ï³äñòàâ òà ïîðÿäêó
â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿. Âèçíà÷åíî
îñîáëèâîñò³ äåôåêòó â ïðîäóêö³¿ ïîð³âíÿíî ç íåäîë³êîì ïðîäóêö³¿.
Ç’ÿñîâàíî îñîáëèâîñò³ ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ â³äøêîäóâàííÿ øêîäè,
çàâäàíî¿ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿ â ªâðîïåéñüêîìó Ñîþç³. Ðîçêðèâàºòüñÿ
ñóòí³ñòü òà äîö³ëüí³ñòü âèçíà÷åííÿ âèíè âèðîáíèêà. Òàêîæ
â³äîáðàæåíî ñïåöèô³êó âèçíà÷åííÿ ñïîæèâà÷à, êîðèñòóâà÷à, à òàêîæ
ïîòåðï³ëîãî ó â³äíîñèíàõ ³ç â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ äåôåêòîì
ó ïðîäóêö³¿. Âèçíà÷åíî äèôåðåíö³àö³þ äåôåêò³â ó ïðîäóêö³¿ íà äåôåêòè
âèðîáíèöòâà, ðîçðîáêè, äåôåêòè â ³íñòðóêö³ÿõ ³ ïîïåðåäæåííÿõ.
Äîâåäåíî, ùî äëÿ â³äøêîäóâàííÿ âêàçàíî¿ øêîäè ïîòåðï³ëîìó
íåîáõ³äíî äîâåñòè íàÿâí³ñòü øêîäè, äåôåêòó ïðîäóêö³¿ ³ çâ’ÿçêó ì³æ
äåôåêòîì ïðîäóêö³¿ ³ çàïîä³ÿíîþ øêîäîþ, à íå ñàìó âèíó âèðîáíèêà.
Íàãîëîøóºòüñÿ, ùî âèðîáíèê çîáîâ’ÿçàíèé ââîäèòè â îá³ã ïðîäóêö³þ,
ÿêà íå ò³ëüêè â³äïîâ³äàº âñòàíîâëåíèì âèìîãàì (ñòàíäàðòàì), àëå
é ðîáèòü íåìîæëèâèì âèíèêíåííÿ øêîäè â ðåçóëüòàò³ ¿¿ ïðàâèëüíîãî
âèêîðèñòàííÿ (â³äñóòí³ñòü äåôåêòó).

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, äåôåêò ó ïðîäóêö³¿, øêîäà, â³äïîâ³äàëüí³ñòü.

Ïðîáëåìà öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà øêîäó, çàâäàíó äåôåêòîì ó
ïðîäóêö³¿, âèíèêëà ³ çàãîñòðèëàñÿ ó çâ’ÿçêó ç íàóêîâî-òåõí³÷íèì ðîçâèòêîì ³ çá³ëüøåííÿì
îáñÿã³â âèðîáíèöòâà. Îñê³ëüêè ðîçâèòîê ìàñîâîãî âèãîòîâëåííÿ ð³çíîìàí³òíî¿ ïðîäóêö³¿
ñóïðîâîäæóºòüñÿ ñòð³ìêèì çðîñòàííÿì ðèçèêó øêîäè, çàâäàíî¿ ñïîæèâà÷ó â ðåçóëüòàò³
ïðèäáàííÿ ïðîäóêö³¿, ÿêà íå âîëîä³º íåîáõ³äíèìè ñïîæèâ÷èìè âëàñòèâîñòÿìè àáî íàâ³òü
çàâäàº øêîäè âëàñíå ñïîæèâà÷ó ÷è éîãî ìàéíó, çíà÷íî çá³ëüøèëàñÿ ê³ëüê³ñòü âèïàäê³â
ñïðè÷èíåííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿.

Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì, â Óêðà¿í³ áóëî ïðèéíÿòî Çàêîí Óêðà¿íè “Ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çà øêîäó, çàâäàíó âíàñë³äîê äåôåêòó â ïðîäóêö³¿” (äàë³ — Çàêîí ¹ 3390–IV) [1], ìåòîþ
ÿêîãî áóëî çàïðîâàäæåííÿ ä³ºâèõ ìåõàí³çì³â çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â ó íàçâàí³é ñôåð³.
Îäíàê ïðèéíÿòòÿ öüîãî àêòà ïîñòàâèëî ò³ëüêè á³ëüøå äîäàòêîâèõ ïèòàíü ùîäî
ìîæëèâîñò³ ðåàëüíîãî çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â, ÿê³ ïîâ’ÿçàí³ ³ç âèçíà÷åííÿì ïîíÿòòÿ
äåôåêòíî¿ ïðîäóêö³¿, ï³äñòàâ öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà òàêó øêîäó, à òàêîæ
ùîäî îáñÿãó òà ðîçì³ðó â³äïîâ³äàëüíîñò³ ïðîäàâöÿ (âèðîáíèêà, âèêîíàâöÿ).

Ïèòàííÿì çàõèñòó ïðàâ ñïîæèâà÷³â ó ö³ëîìó, à òàêîæ îñîáëèâîñòÿì öèâ³ëüíî-
ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà øêîäó, çàâäàíó äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿, ïðèñâÿ÷åíî çíà÷íó
ê³ëüê³ñòü íàóêîâèõ ïðàöü. Ïðè öüîìó ñë³ä âèçíà÷èòè, ùî á³ëüø³ñòü äîñë³äæåíü
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ïðèñâÿ÷åí³ çäåá³ëüøîãî êîìåíòóâàííþ ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà [2, ñ. 687; 3], âèñâ³òëåííþ
îêðåìèõ ïðîáëåì [4, ñ. 76; 5; 6, ñ. 146–152; 7, ñ. 790–792; 8, ñ. 88–96, 9; 10; 11].
Ðàçîì ³ç òèì âñåá³÷íîìó àíàë³çó öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ çà øêîäó, çàâäàíó
äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿, íà ñüîãîäí³ íå áóëî ïðèä³ëåíî äîñòàòíüî¿ óâàãè.

Çàêîí ¹ 3390–IV ðåãóëþº â³äíîñèíè ó çâ’ÿçêó ç â³äïîâ³äàëüí³ñòþ çà øêîäó,
çàâäàíó âíàñë³äîê äåôåêòó ïðîäóêö³¿, ÿêà ââåäåíà â îá³ã â Óêðà¿í³. Âêàçàíèé íîðìàòèâíèé
àêò ìàéæå â ïîâíîìó îáñÿç³ ì³ñòèòü ïîëîæåííÿ Äèðåêòèâè Ðàäè ªÑ “Ïðî óí³ô³êàö³þ
ïðàâîâèõ òà àäì³í³ñòðàòèâíèõ íîðì ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèðîáíèê³â çà äåôåêòíó
ïðîäóêö³þ” ¹ 85/374 ªÅÑ â³ä 25 ëèïíÿ 1985 ð. [12]. Äî éîãî ïðèéíÿòòÿ â³äíîñèíè
ì³æ âèðîáíèêîì ³ ñïîæèâà÷åì ç â³äøêîäóâàííÿ øêîäè ðåãóëþâàëèñÿ â îñíîâíîìó
Öèâ³ëüíèì êîäåêñîì Óêðà¿íè [13] òà Çàêîíîì Óêðà¿íè “Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â” [14]
(äàë³ — Çàêîí ¹ 1023-XII).

Êîì³ñ³ºþ ªÑ íàïðèê³íö³ 1993 ð. áóëî ðîçðîáëåíî Çåëåíó êíèãó [15] ç ïðîïîçèö³ÿìè
ãàðìîí³çàö³¿ âèìîã, ùî ì³ñòÿòüñÿ â çàêîíàõ êðà¿í-÷ëåí³â ªÑ, ç âèêîðèñòàííÿ
ï³ñëÿïðîäàæíèõ ãàðàíò³é. Ö³ ïðîïîçèö³¿ ñåðåä ³íøîãî ñòîñóâàëèñü óí³ô³êàö³¿ ïîíÿòòÿ
äåôåêòó íà îñíîâ³ ïîíÿòòÿ ïðî äåôåêò â³äïîâ³äíîñò³ òîâàðó çàêîííèì î÷³êóâàííÿì
ñïîæèâà÷à. Öå î÷³êóâàííÿ ïîâèííî îö³íþâàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì âñ³õ ñóïóòí³õ äîãîâîðó
êóï³âë³-ïðîäàæó îáñòàâèí, çîêðåìà ïîëîæåíü äîãîâîðó, óìîâ íàäàííÿ òà ïåðåäà÷³ òîâàðó,
ö³íè, ìàðêóâàííÿ, ðåêëàìè (àáî áóäü-ÿêî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðî òîâàð), éîãî ïðèçíà÷åííÿ ³ ò.ä.
Çàêîíí³ î÷³êóâàííÿ ñïîæèâà÷à ìîæóòü ïîøèðþâàòèñÿ íà ÿê³ñòü, ê³ëüê³ñòü, ³äåíòè÷í³ñòü,
ñêëàä, ïîõîäæåííÿ, ñïîñ³á âèêîðèñòàííÿ òîâàðó, ñïîñ³á ³ äàòó âèðîáíèöòâà. Òàêîæ îñíîâíå
çàâäàííÿ ªÑ ó ö³é ñôåð³ — ïîêëàñòè áåçïîñåðåäíþ â³äïîâ³äàëüí³ñòü ïåðåä ê³íöåâèì
ñïîæèâà÷åì çà äåôåêòè âèðîáíèöòâà, êð³ì ïðîäàâöÿ, ³ íà âèðîáíèêà, âèõîäÿ÷è ç òîãî,
ùî ñïîæèâà÷ ò³ëüêè â³ä íüîãî ìîæå âèìàãàòè çàì³íè àáî âèïðàâëåííÿ òîâàðó.

Íà íàøó äóìêó, ïîòðåáóþòü äîñë³äæåííÿ îêðåì³ ïîíÿòòÿ, âèêëàäåí³ ó Çàêîí³
¹ 3390–IV. Òàê, â³äïîâ³äíî äî ñò. 1 âêàçàíîãî Çàêîíó ïðîäóêö³ºþ âèçíàºòüñÿ áóäü-ÿêå
ðóõîìå ìàéíî, â òîìó ÷èñë³ ãîòîâà ïðîäóêö³ÿ, ñèðîâèíà òà êîìïëåêòóâàëüíèé âèð³á, à
òàêîæ ìàéíî, ÿêå º ñêëàäîâîþ ÷àñòèíîþ ³íøîãî ðóõîìîãî àáî íåðóõîìîãî ìàéíà. Òàêîæ
çà âèçíà÷åííÿì çàêîíó äî çì³ñòó ïðîäóêö³¿ âõîäèòü åëåêòðîåíåðã³ÿ. Ó ñâîþ ÷åðãó,
â³äïîâ³äíî äî Çàêîíó ¹ 1023–XII ïðîäóêö³ºþ º áóäü-ÿêèé âèð³á (òîâàð), ðîáîòà ÷è
ïîñëóãà, ÿê³ âèãîòîâëÿþòüñÿ, âèêîíóþòüñÿ ÷è íàäàþòüñÿ äëÿ çàäîâîëåííÿ ñóñï³ëüíèõ
ïîòðåá. Îòæå, ïîíÿòòÿ “ïðîäóêö³ÿ”, ÿêå çàñòîñîâóºòüñÿ â Çàêîí³ ¹ 3390–IV, º âóæ÷èì,
à òîìó âèìîãè ùîäî â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàïîä³ÿíî¿ âíàñë³äîê íåÿê³ñíî íàäàíèõ
ïîñëóã àáî âèêîíàíèõ ðîá³ò, â ìåæàõ öüîãî Çàêîíó íå ìîæóòü áóòè âèñóíóò³.

Ñòàòòÿ 16 Çàêîíó ¹ 1023–XII (ÿêà çàðàç âèêëàäåíà â íîâ³é ðåäàêö³¿) ïîïåðåäæàëà,
ùî øêîäó, çàïîä³ÿíó æèòòþ, çäîðîâ’þ àáî ìàéíó ñïîæèâà÷à äåôåêòíîþ ïðîäóêö³ºþ
àáî ïðîäóêö³ºþ íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³, ï³äëÿãàº â³äøêîäóâàííþ â ïîâíîìó îáñÿç³. Ðàçîì ç
òèì âèçíà÷åííÿ äåôåêòíî¿ ïðîäóêö³¿ âêàçàíèé Çàêîí íå ì³ñòèòü, òîìó ñïîæèâà÷, ä³éñíî,
ì³ã âèìàãàòè â³äøêîäóâàííÿ ò³ëüêè ó ðàç³ ïðèäáàííÿ íèì ïðîäóêö³¿ íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³.
Ï³ä ïîíÿòòÿì íàëåæíî¿ ÿêîñò³ òîâàðó, ðîáîòè àáî ïîñëóãè Çàêîí ¹ 1023–ÕII ðîçóì³º
òàêó âëàñòèâ³ñòü ïðîäóêö³¿, ÿêà â³äïîâ³äàº âèìîãàì, âñòàíîâëåíèì äëÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿
ïðîäóêö³¿ ó íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ ³ íîðìàòèâíèõ äîêóìåíòàõ, òà óìîâàì äîãîâîðó
³ç ñïîæèâà÷åì. Òàêèì ÷èíîì, ùîá îòðèìàòè â³äøêîäóâàííÿ, ñïîæèâà÷ ïîâèíåí áóâ
äîâåñòè íåâ³äïîâ³äí³ñòü ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿ âñòàíîâëåíèì âèìîãàì àáî óìîâàì äîãîâîðó.
ßêùî òàêà íåâ³äïîâ³äí³ñòü íå âñòàíîâëþâàëàñü, òî ï³äñòàâ äëÿ â³äøêîäóâàííÿ â³äïîâ³äíî
íå âèíèêàëî.

Äî ïðèéíÿòòÿ Çàêîíó ¹ 3390–IV Ì³í³ñòåðñòâîì þñòèö³¿ Óêðà¿íè ó ëèñò³ â³ä
18 êâ³òíÿ 2006 ð. ¹ Ã–8857–19 [16] áóëî çàïðîïîíîâàíî âèçíà÷àòè äåôåêò ïðîäóêö³¿
÷åðåç ç³ïñîâàí³ñòü ÷è ïîøêîäæåííÿ òîâàðó, âèêîðèñòàííÿ ÿêîãî íåìîæëèâå àáî
íåïðèïóñòèìå â³äïîâ³äíî äî éîãî ö³ëüîâîãî ïðèçíà÷åííÿ. Ó öüîìó çíà÷åíí³ ïîíÿòòÿ
äåôåêòó â ïðîäóêö³¿, à òàêîæ ïîíÿòòÿ íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿ îòîòîæíþâàëèñü.
Òàêå âèçíà÷åííÿ ââàæàºìî íåâèïðàâäàíèì, çâàæàþ÷è íà òå, ùî êëþ÷îâîþ äëÿ âèçíàííÿ
ïðîäóêö³¿ äåôåêòíîþ º íå íàÿâí³ñòü ó í³é øê³äëèâèõ äëÿ ñïîæèâà÷à íåäîë³ê³â, à òå, ùî
¿¿ âèêîðèñòàííÿ ïðèçâîäèòü äî çàïîä³ÿííÿ øêîäè æèòòþ, çäîðîâ’þ àáî ìàéíó ñïîæèâà÷à.w
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Çàêîíîì ¹ 3390–IV âèçíà÷àºòüñÿ ïîíÿòòÿ äåôåêòíî¿ ïðîäóêö³¿ ÿê ïðîäóêö³¿,
ÿêà íå â³äïîâ³äàº ð³âíþ áåçïåêè, íà ÿêèé ñïîæèâà÷ àáî êîðèñòóâà÷ ìàº ïðàâî
ðîçðàõîâóâàòè, çâàæàþ÷è íà îáñòàâèíè, ïîâ’ÿçàí³ ç ðîçðîáêîþ, âèðîáíèöòâîì, îá³ãîì,
òðàíñïîðòóâàííÿì, çáåð³ãàííÿì, âñòàíîâëåííÿì, òåõí³÷íèì îáñëóãîâóâàííÿì,
ñïîæèâàííÿì, âèêîðèñòàííÿì, çíèùåííÿì (óòèë³çàö³ºþ, ïåðåðîáêîþ) ö³º¿ ïðîäóêö³¿.

Ó ñâîþ ÷åðãó, áåçïåêà, çã³äíî ç³ ñò. 1 Çàêîíó ¹ 1023–XII, º â³äñóòí³ñòþ áóäü-
ÿêîãî ðèçèêó äëÿ æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ, ìàéíà ñïîæèâà÷à ³ íàâêîëèøíüîãî ñåðåäîâèùà ïðè
çâè÷àéíèõ óìîâàõ âèêîðèñòàííÿ, çáåð³ãàííÿ, òðàíñïîðòóâàííÿ, âèãîòîâëåííÿ é óòèë³çàö³¿
ïðîäóêö³¿. ßê âèäíî, ïîíÿòòÿ äåôåêòíî¿ ïðîäóêö³¿ çíà÷íî øèðøå, í³æ ïîíÿòòÿ ïðîäóêö³¿
íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³. Îòæå, ïîòåðï³ëèé ìàº ïðàâî íà â³äøêîäóâàííÿ øêîäè âæå ó òîìó
âèïàäêó, êîëè ïðîäóêö³ÿ, íåçâàæàþ÷è íà ¿¿ â³äïîâ³äí³ñòü ïåâíèì ñòàíäàðòàì òà óìîâàì
äîãîâîðó, âèÿâèëàñÿ íåáåçïå÷íîþ ³ çàâäàëà øêîäè éîãî çäîðîâ’þ àáî ìàéíó.

Ïîíÿòòÿ äåôåêòó íåîáõ³äíî òàêîæ â³äð³çíÿòè â³ä ïîíÿòòÿ íåñïðàâíîñò³. Îñòàííº,
íà íàøó äóìêó, ìîæå áóòè ïðèòàìàííèì ëèøå òîâàðó àáî æ âèêîíàí³é ðîáîò³ ³ íå
îõîïëþº ïîíÿòòÿ ïîñëóã. Ïåðåáóâàþ÷è â íåñïðàâíîìó ñòàí³, òîâàð ìîæå ìàòè îäèí àáî
ê³ëüêà äåôåêò³â. ßê ïðàâèëî, òåðì³í “äåôåêò” çàñòîñîâóºòüñÿ ïðè âñòàíîâëåíí³ ôàêòó
âèõîäó òîâàðó ç ëàäó, ïîðóøåííÿ éîãî íîðìàëüíî¿ åêñïëóàòàö³¿ â ðåçóëüòàò³ ïîðóøåííÿ
òåõíîëîã³¿ éîãî âèãîòîâëåííÿ, êîíñòðóêòîðñüêî¿ ïîìèëêè, òîáòî çà óìîâè â³äñóòíîñò³
âèíè ïîêóïöÿ (êîðèñòóâà÷à). Òåðì³í “íåñïðàâí³ñòü” çàñòîñîâóþòü ïðè âèêîðèñòàíí³,
çáåð³ãàíí³ òà òðàíñïîðòóâàíí³ ïåâíèõ òîâàð³â. Òàê, ñëîâîñïîëó÷åííÿ “õàðàêòåð
íåñïðàâíîñò³” îçíà÷àº íåïðèïóñòèìó çì³íó ó òîâàð³, ÿêèé äî âèõîäó éîãî ç ëàäó áóëî
ñïðàâíèì. Íåñïðàâí³ñòü, íà â³äì³íó â³ä äåôåêòó, ìîæå áóòè âèêëèêàíà ³ ä³ºþ
(áåçä³ÿëüí³ñòþ) ïîêóïöÿ (êîðèñòóâà÷à), íàïðèêëàä, ïîðóøåííÿì ïðàâèë åêñïëóàòàö³¿
òîâàðó òà (àáî) ïîðóøåííÿì óìîâ çáåð³ãàííÿ.

Òàêîæ íåîáõ³äíî òåðì³í “äåôåêò” â³äð³çíÿòè â³ä òåðì³íà “â³äìîâà”. Â³äìîâîþ
íåîáõ³äíî âèçíàâàòè ïîä³þ, ÿêà ïîëÿãàº â ïîðóøåíí³ ïðàöåçäàòíîñò³ òîâàðó, ÿêèé äî
âèíèêíåííÿ òàêî¿ â³äìîâè áóâ ïðàöåçäàòíèì. Â³äìîâà ìîæå âèíèêíóòè â ðåçóëüòàò³
íàÿâíîñò³ ó âèðîá³ îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ äåôåêò³â, àëå ïîÿâà äåôåêò³â íå çàâæäè îçíà÷àº,
ùî âèíèêëà â³äìîâà, òîáòî òîâàð ñòàâ íåïðàöåçäàòíèì.

²íàêøå êàæó÷è, âèçíà÷åííÿ íàÿâíîñò³ ó ïðîäóêö³¿ íåäîë³êó ³ âèçíà÷åííÿ öüîãî
íåäîë³êó ÿê ³ñòîòíîãî íåîáõ³äíå äëÿ âèçíà÷åííÿ îáñÿãó âèìîã, ÿê³ ìîæå âèñóâàòè
ñïîæèâà÷ äî ïðîäàâöÿ (âèðîáíèêà, âèêîíàâöÿ), ùîá îòðèìàòè ïðîäóêö³þ íàëåæíî¿
ÿêîñò³ àáî ïîâåðíóòè êîøòè, ñïëà÷åí³ çà íåÿê³ñíó ïðîäóêö³þ. À âñòàíîâëåííÿ ôàêòó
íàÿâíîñò³ äåôåêòó â ïðîäóêö³¿ íåîáõ³äíå äëÿ âèçíà÷åííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ ö³ºþ
ïðîäóêö³ºþ.

Íåîáõ³äíî òàêîæ â³äçíà÷èòè, ùî ïîíÿòòÿ ïðîäóêö³¿ íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³ îõîïëþº
ïðîäóêö³þ, ÿêà ìàº íåäîë³ê ÷è ³ñòîòíèé íåäîë³ê (ïðè öüîìó ïðîäóêö³ºþ ç ³ñòîòíèì
íåäîë³êîì º òàêà ïðîäóêö³ÿ, ÿêà íåáåçïå÷íà äëÿ æèòòÿ, çäîðîâ’ÿ àáî ìàéíà ñïîæèâà÷à),
à òàêîæ äåôåêòíà òà ôàëüñèô³êîâàíà ïðîäóêö³ÿ. Ç òàêèì òâåðäæåííÿì ïîãîäæóºòüñÿ
òàêîæ Ïëåíóì Âåðõîâíîãî Ñóäó Óêðà¿íè, âèçíàþ÷è òîâàðîì íåíàëåæíî¿ ÿêîñò³ òàêèé
òîâàð, ÿêèé íå â³äïîâ³äàº âèìîãàì íîðìàòèâíèõ äîêóìåíò³â, óìîâàì äîãîâîðó àáî
âèìîãàì, ÿê³ äî íüîãî ñòàâëÿòüñÿ, íàäàí³é ùîäî íüîãî âèðîáíèêîì àáî ïðîäàâöåì
³íôîðìàö³¿, à òàêîæ ïðîäàíèé ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ñòðîêó éîãî ïðèäàòíîñò³ àáî
ôàëüñèô³êîâàíèé (ï.ï. 2 ï. 9 Ïîñòàíîâè Ïëåíóìó Âåðõîâíîãî Ñóäó Óêðà¿íè “Ïðî
ïðàêòèêó ðîçãëÿäó öèâ³ëüíèõ ñïðàâ çà ïîçîâàìè ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â” [17]).

Äîö³ëüíî òàêîæ çàçíà÷èòè, ùî Çàêîíîì ¹ 3390–IV âñòàíîâëåíî íåìîæëèâ³ñòü
âèçíàííÿ ïðîäóêö³¿ äåôåêòíîþ ò³ëüêè ó çâ’ÿçêó ³ç òèì, ùî ï³ñëÿ ¿¿ ââåäåííÿ â îá³ã áóëà
ââåäåíà ïðîäóêö³ÿ êðàùî¿ ÿêîñò³. Òàêà íîðìà áóëà ñïðÿìîâàíà íà çàõèñò âëàñíå âèðîáíèêà
ïðîäóêö³¿, îäíàê ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî çì³ñò ö³º¿ íîðìè ìîæå áóòè í³âåëüîâàíî,
çâàæàþ÷è íà â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî ïåðåë³êó âñ³õ åëåìåíò³â ïîíÿòòÿ ð³âíÿ áåçïåêè ïðîäóêö³¿.

Óâàãè çàñëóãîâóº òàêîæ ³ òå, ùî â ïîðÿäêó, âñòàíîâëåíîìó Çàêîíîì ¹ 3390–IV,
çàõèñòîì ñâî¿ ïîðóøåíèõ ïðàâ ùîäî ÿêîñò³ ïðîäóêö³¿ íàä³ëåí³ ÿê ô³çè÷í³, òàê ³ þðèäè÷í³
îñîáè. Ðàçîì ³ç òèì Çàêîí ¹ 1023–ÕII ñïîæèâà÷åì âèçíàº ëèøå ô³çè÷íèõ îñ³á. Ïèòàííÿ
ïðî âèçíàííÿ þðèäè÷íèõ îñ³á ñïîæèâà÷àìè íåîäíîðàçîâî ñòàâàëî ïðåäìåòîì íàóêîâèõ
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äèñêóñ³é, çîêðåìà ³ âèêîíàíèõ àâòîðîì ö³º¿ ïóáë³êàö³¿ [18, ñ. 6]. ó çâ’ÿçêó ³ç ÷èì ìè
â³äñòîþºìî ïîçèö³þ ïðî äîö³ëüí³ñòü âíåñåííÿ â³äïîâ³äíèõ çì³í äî Çàêîíó ¹ 1023–ÕII
ç ìåòîþ âèçíàííÿ þðèäè÷íî¿ îñîáè ñïîæèâà÷åì.

Çàêîíîì ¹ 3390–IV ââåäåíî â îá³ã òàêîæ ïîíÿòòÿ ïîòåðï³ëîãî äëÿ ïðàâîâ³äíîñèí,
ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ öèì çàêîíîì. Ï³ä ïîíÿòòÿì “ïîòåðï³ëèé” âèçíà÷åíî ñïîæèâà÷à ³
êîðèñòóâà÷à, ÿêèì çàâäàíî øêîäó âíàñë³äîê äåôåêòó â ïðîäóêö³¿. ßêùî ñïîæèâà÷åì º
ô³çè÷íà îñîáà, ÿêà êóïóº, çàìîâëÿº, âèêîðèñòîâóº àáî çáèðàºòüñÿ ïðèäáàòè ÷è çàìîâèòè
ïðîäóêö³þ äëÿ îñîáèñòèõ ïîòðåá, íå ïîâ’ÿçàíèõ ç ï³äïðèºìíèöüêîþ ä³ÿëüí³ñòþ àáî
âèêîíàííÿì îáîâ’ÿçê³â íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà, ÿê öå âèçíà÷åíî ñò. 1 Çàêîíó
¹ 1023–ÕII. Â³äïîâ³äíî ò³ëüêè òàêà îñîáà ìîãëà ââàæàòèñÿ ïîòåðï³ëîþ â³ä øêîäè, òî
ñüîãîäí³ ïîñòðàæäàëèì ìîæå áóòè òàêîæ êîðèñòóâà÷ — ô³çè÷íà îñîáà, ÿêà êóïóº,
çàìîâëÿº, âèêîðèñòîâóº ïðîäóêö³þ äëÿ ðåàë³çàö³¿ ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ àáî
âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà, àáî þðèäè÷íà îñîáà, ÿêà êóïóº, çàìîâëÿº,
âèêîðèñòîâóº òàêó ïðîäóêö³þ.

Âèçíà÷àþ÷è ñóá’ºêò³â â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿,
íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî çà ñïðè÷èíåííÿ òàêî¿ øêîäè çà ñò. 7 Çàêîíó ¹ 3390–IV
â³äïîâ³äàëüí³ñòü íåñå âèðîáíèê. Â³äïîâ³äíî âèðîáíèêîì âèçíàºòüñÿ âèðîáíèê ãîòîâî¿
ïðîäóêö³¿, ñèðîâèíè àáî êîìïëåêòóþ÷îãî âèðîáó, ñêëàäîâî¿ ÷àñòèíè ïðîäóêö³¿ òà áóäü-
ÿêà îñîáà, ÿêà, ðîçì³ùóþ÷è íà ïðîäóêö³¿ ñâîº íàéìåíóâàííÿ, òîâàðíèé çíàê ÷è ³íøó
îçíàêó, çàÿâëÿº ïðî ñåáå ÿê ïðî âèðîáíèêà. Ó âèïàäêó, êîëè ïðîäóêö³ÿ áóëà âèãîòîâëåíà
çà ìåæàìè Óêðà¿íè, â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà íå¿ íåñå áóäü-ÿêà îñîáà, ÿêà ââåçëà íà ìèòíó
òåðèòîð³þ Óêðà¿íè ïðîäóêö³þ ç ìåòîþ ¿¿ ïðîäàæó, ïåðåäàííÿ â íàéì (îðåíäó), ë³çèíã
àáî ðîçïîâñþäæåííÿ â áóäü-ÿê³é ³íø³é ôîðì³ â õîä³ ðåàë³çàö³¿ ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Âàæëèâèì äëÿ âñòàíîâëåííÿ îñîáè âèðîáíèêà º âêëþ÷åííÿ â Çàêîí ¹ 3390-IV âèìîãè
äî ïîñòà÷àëüíèêà (ïðîäàâöÿ) ïîâ³äîìèòè ïðîòÿãîì 30 äí³â ïîòåðï³ëîìó íàéìåíóâàííÿ
òà ì³ñöåçíàõîäæåííÿ âèðîáíèêà. Ó âèïàäêó íåíàäàííÿ òàêî¿ ³íôîðìàö³¿ â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çà øêîäó, çàâäàíó äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿, áóäå íåñòè ñàì ïîñòà÷àëüíèê (ïðîäàâåöü).

Ñòàòòåþ ï’ÿòî¿ Çàêîíó ¹ 3390–IV çàêð³ïëåíî ïðàâî ïîòåðï³ëîãî íà îòðèìàííÿ
³íôîðìàö³¿ ïðî ïðîäóêö³þ. Îñîáëèâó óâàãó ñë³ä çâåðíóòè íà ïðàâî çíàòè ïðî ÷àñ, êîëè
ïðîäóêö³þ áóëî ââåäåíî â îá³ã. Â³äïîâ³äíî äî ñò. 1 Çàêîíó ¹ 3390–IV ââåäåííÿ ïðîäóêö³¿
â îá³ã º áóäü-ÿêèì ïåðøèì ïëàòíèì àáî áåçîïëàòíèì ïîñòà÷àííÿì ïðîäóêö³¿ äëÿ ¿¿
ðîçïîâñþäæåííÿ, ñïîæèâàííÿ (âèêîðèñòàííÿ) íà ðèíêó Óêðà¿íè. Ââåäåííÿì ïðîäóêö³¿
â îá³ã âèçíàþòüñÿ ä³¿ ñóá’ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿê³ ñïðÿìîâàí³ íà âèãîòîâëåííÿ àáî
ââåçåííÿ íà ìèòíó òåðèòîð³þ Óêðà¿íè ïðîäóêö³¿ ç ìåòîþ ¿¿ ðåàë³çàö³¿ (ñò. 1 Çàêîíó
¹ 1023–XII). Âêàçàíå âèçíà÷åííÿ ôàêòè÷íî ïîçáàâëÿº ìîæëèâîñò³ ñïîæèâà÷à àáî æ
êîðèñòóâà÷à ïðîäóêö³ºþ ìîæëèâîñò³ âèçíà÷åííÿ ñòðîêó äëÿ â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â,
çàâäàíèõ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿, ÿêèé ñò. 11 Çàêîíó ¹ 3390–IV îáìåæóºòüñÿ 10 ðîêàìè
ç äíÿ ââåäåííÿ â îá³ã ïðîäóêö³¿. Ó çâ’ÿçêó ³ç âèêëàäåíèì, ââàæàºìî íåîáõ³äíèì âíåñòè
â³äïîâ³äí³ çì³íè äî Çàêîíó ¹ 1023–XII ç ìåòîþ óçãîäæåííÿ äîñë³äæóâàíîãî ïîíÿòòÿ.

Ðàí³øå öåé ñòðîê â³äïîâ³äíî äî ñò. 16 Çàêîíó ¹ 1023–XII) â³äïîâ³äàâ
âñòàíîâëåíîìó ñòðîêó ñëóæáè (ñòðîêó ïðèäàòíîñò³), ³ ò³ëüêè ó âèïàäêó, ÿêùî òàêèé
ñòðîê íå áóâ âñòàíîâëåíèé — ïðîòÿãîì äåñÿòè ðîê³â ç äàòè ââåäåííÿ â îá³ã òàêî¿ ïðîäóêö³¿
¿¿ âèðîáíèêîì. Òàêèé ñòðîê íåîáõ³äíî â³äð³çíÿòè â³ä ñòðîêó ïîçîâíî¿ äàâíîñò³, ÿêèé
ñòàíîâèòü òðè ðîêè é îá÷èñëþºòüñÿ ç äíÿ, êîëè ïîçèâà÷ó ñòàëî â³äîìî àáî ïîâèííî áóëî
ñòàòè â³äîìî ïðî íàÿâí³ñòü øêîäè, äåôåêòó ïðîäóêö³¿ òà îñîáó âèðîáíèêà. Ç âèêëàäåíîãî
ìîæíà çðîáèòè âèñíîâîê, ùî, íà â³äì³íó â³ä ïîðÿäêó îá÷èñëåííÿ ñòðîêó ïîçîâíî¿ äàâíîñò³
çà âèìîãàìè ÖÊ Óêðà¿íè, â³äë³ê ÿêîãî ïî÷èíàºòüñÿ ç äíÿ, êîëè îñîáà äîâ³äàëàñÿ àáî
ìîãëà äîâ³äàòèñÿ ïðî ïîðóøåííÿ ñâîãî ïðàâà àáî ïðî îñîáó, ÿêà éîãî ïîðóøèëà, ñòðîê
ïîçîâíî¿ äàâíîñò³ çà Çàêîíîì ¹ 3390–IV ïî÷èíàºòüñÿ ç ìîìåíòó, êîëè ïîòåðï³ëîìó
ñòàëî â³äîìî ïðî âèðîáíèêà, íàÿâí³ñòü øêîäè, à òàêîæ íàÿâí³ñòü äåôåêòó.

Òàêîæ íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî øêîäîþ çà Çàêîíîì ¹ 3390–IV º çàâäàí³ âíàñë³äîê
äåôåêòó â ïðîäóêö³¿ êàë³öòâî, ³íøå óøêîäæåííÿ çäîðîâ’ÿ àáî ñìåðòü îñîáè, ïîøêîäæåííÿ
àáî çíèùåííÿ áóäü-ÿêîãî îá’ºêòà ïðàâà âëàñíîñò³, çà âèíÿòêîì ñàìî¿ ïðîäóêö³¿, ùî ìàº
äåôåêò. Ó ñâîþ ÷åðãó, â³äïîâ³äíî äî ñò. 268 ÖÊ Óêðà¿íè âèìîãè äî ñòðîê³â ïîçîâíî¿w
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äàâíîñò³ ïðî â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàâäàíî¿ êàë³öòâîì, ³íøèì óøêîäæåííÿì çäîðîâ’ÿ
àáî ñìåðòþ, íå ïîøèðþþòüñÿ. Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì, äèñêóñ³éíèì º ïèòàííÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü
íåïîøèðåííÿ ñòðîêó ïîçîâíî¿ äàâíîñò³ íà âèïàäêè, êîëè êàë³öòâî, ³íøå óøêîäæåííÿ
çäîðîâ’ÿ àáî ñìåðòü îñîáè áóëè ñïðè÷èíåí³ äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿.

Ñòàòòåþ 16 Çàêîíó “Ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â” ó ðåäàêö³¿, ùî ä³ÿëà äî
17 âåðåñíÿ 2011 ð. [19], áóëî âèçíà÷åíî ï³äñòàâè çâ³ëüíåííÿ âèðîáíèêà â³ä
â³äïîâ³äàëüíîñò³. Ç íàáðàííÿì ÷èííîñò³ Çàêîíó ¹ 3390–IV òàêèé ïåðåë³ê ï³äñòàâ áóëî
ðîçøèðåíî çà ðàõóíîê òîãî, ùî âèðîáíèê íå â³äïîâ³äàº çà øêîäó, çàâäàíó äåôåêòíîþ
ïðîäóêö³ºþ, ÿêùî äåôåêò âèíèê ï³ñëÿ ââåäåííÿ âèðîáíèêîì ïðîäóêö³¿ â îá³ã, êð³ì
âèïàäê³â, êîëè âèíèêíåííÿ òàêîãî äåôåêòó áóëî çóìîâëåíî êîíñòðóêö³ºþ ÷è ñêëàäîì
ïðîäóêö³¿, à òàêîæ íå ïîâèíåí íåñòè â³äïîâ³äàëüí³ñòü, ÿêùî ïðîäóêö³ÿ áóëà âèãîòîâëåíà
÷è ðîçïîâñþäæåíà âèðîáíèêîì íå â ïîðÿäêó çä³éñíåííÿ íèì ãîñïîäàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Ó âèïàäêó, ÿêùî øêîäà çàïîä³ÿíà ÿê âíàñë³äîê äåôåêòó ïðîäóêö³¿, òàê ³ ç âèíè
ïîòåðï³ëîãî àáî áóäü-ÿêî¿ îñîáè, çà ÿêó ïîòåðï³ëèé íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü â³äïîâ³äíî äî
öèâ³ëüíîãî çàêîíîäàâñòâà, â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèðîáíèêà ìîæå áóòè çìåíøåíà. Íåìîæëèâèì
º çìåíøåííÿ ðîçì³ðó â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèðîáíèêà, ÿêùî øêîäó çàâäàíî ÿê âíàñë³äîê
äåôåêòó ïðîäóêö³¿, òàê ³ âíàñë³äîê ä³é àáî óïóùåíü òðåòüî¿ îñîáè. Âêàçàíå ëèøå äàº
ïðàâî âèðîáíèêó çâåðíóòèñÿ äî òðåòüî¿ îñîáè çà â³äøêîäóâàííÿì øêîäè â ïîðÿäêó
ðåãðåñó.

Êð³ì çàçíà÷åíèõ ñï³ðíèõ ïèòàíü ùîäî ïîíÿòòÿ äåôåêòó ïðîäóêö³¿, äî ÿêèõ
çàñòîñîâóºòüñÿ Äèðåêòèâà 85/374/ªÅÑ ³ âêàçàíèé íàìè Çàêîí, íåîáõ³äíî ïðîàíàë³çóâàòè
êàòåãîð³þ âèíè âèðîáíèêà â³äïîâ³äíî äî Äèðåêòèâè, à òàêîæ ïðîáëåìè, ùî âèíèêàþòü
ïðè âñòàíîâëåíí³ âèäó äåôåêòó ïðîäóêö³¿.

Äëÿ ³ëþñòðàö³¿ öèõ ïèòàíü çà äîïîìîãîþ ñóäîâî¿ ïðàêòèêè ââàæàºìî çà íåîáõ³äíå
çâåðíóòèñÿ äî ñïðàâè A vs National Blood Authority. Âåðõîâíèé Ñóä Âåëèêîáðèòàí³¿
ðîçãëÿäàâ êîëåêòèâíèé ïîçîâ ãðîìàäÿí ïðîòè Íàö³îíàëüíîãî Îðãàí³çàö³¿ ç ïåðåëèâàííÿ
êðîâ³ [20, ð. 144]. Ñóòü ñïðàâè ïîëÿãàëà â òîìó, ùî ç 1988 ðîêó ïîçèâà÷àì áóëî íàäàíî
ìåäè÷íó äîïîìîãó, çîêðåìà ïåðåëèâàííÿ êðîâ³, ÿêà áóëà çàðàæåíà â³ðóñîì ãåïàòèòó Ñ.
Ïîçîâ áóâ ïîäàíèé ó çâ’ÿçêó ³ç ïîðóøåííÿì Çàêîíó ïðî çàõèñò ñïîæèâà÷³â
Âåëèêîáðèòàí³¿ [21], ÿêèé ³ìïëåìåíòóâàâ ó íàö³îíàëüíå çàêîíîäàâñòâî ïîëîæåííÿ
Äèðåêòèâè 85/374/ªÅÑ.

Âêàçàíà ñïðàâà íå º òèïîâîþ äëÿ ñïðàâ ïðî çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â, îñê³ëüêè
ïèòàííÿ ñòîñóºòüñÿ ñïåöèô³÷íîãî îá’ºêòà — çàðàæåíî¿ êðîâ³, ÿêà áóëà âèçíàíà íåÿê³ñíîþ
(äåôåêòíîþ) ïðîäóêö³ºþ. Ó ö³é ñïðàâ³ ñóä, ÿêèé ðîçãëÿäàº ñï³ð, âèð³øóâàâ íèçêó ïèòàíü,
ÿê³ íå áóëè âèð³øåí³ ó âêàçàí³é äèðåêòèâ³ ³ â Çàêîí³ ïðî çàõèñò ñïîæèâà÷³â
Âåëèêîáðèòàí³¿, ç âèêîðèñòàííÿì ñóäîâî¿ ïðàêòèêè Ñóäó ªÑ, à òàêîæ ³ñíóþ÷èõ íàóêîâèõ
ï³äõîä³â.

Äî öèõ ïèòàíü íàëåæàëî, â ïåðøó ÷åðãó, ïèòàííÿ ïðî äåôåêòè âèðîáíèöòâà
ïðîäóêö³¿. Ïðèíàã³äíî äîö³ëüíî çàçíà÷èòè, ùî çà çàãàëüíèì ïðàâèëîì ³ñíóº â³äïîâ³äíà
êëàñèô³êàö³ÿ êàòåãîð³é äåôåêò³â ïðîäóêö³¿ íà òàê³: äåôåêòè âèðîáíèöòâà, äåôåêòè
ðîçðîáêè, äåôåêòè â ³íñòðóêö³ÿõ ³ ïîïåðåäæåííÿõ [22, ð. 99].

Äèðåêòèâà 85/374/ªÅÑ íå âèçíà÷àº êàòåãîð³¿ äåôåêò³â, îäíàê êëàñèô³êàö³ÿ,
âèêëàäåíà âèùå, âèêîðèñòîâóºòüñÿ áàãàòüìà íàö³îíàëüíèìè ñèñòåìàìè â çàêîíàõ ïðî
çàõèñò ïðàâ ñïîæèâà÷³â [20, ð. 196].

Ó äîñë³äæóâàí³é íàìè ñïðàâ³ Ñóä íå çàñòîñóâàâ çàçíà÷åíó çàãàëüíîïðèéíÿòó
êëàñèô³êàö³þ äåôåêò³â ³ ï³øîâ ³íøèì øëÿõîì êàòåãîðèçàö³¿ äåôåêòíî¿ ïðîäóêö³¿ íà
“ñòàíäàðòíó” ³ “íåñòàíäàðòíó”. ßê çàçíà÷åíî â ð³øåíí³, “íåñòàíäàðòíà ïðîäóêö³ÿ” — öå
òàêà ïðîäóêö³ÿ, ÿêà â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä ñòàíäàðòíî¿ î÷åâèäíîþ íàÿâí³ñòþ äåôåêò³â àáî
íèæ÷èì ð³âíåì áåçïåêè ³ â ðàç³, ÿêùî íàÿâí³ñòü òàêîãî øê³äëèâîãî âïëèâó, ÿêèé
ïðèçâ³â äî çàïîä³ÿííÿ øêîäè, â ñòàíäàðòí³é ïðîäóêö³¿ â³äñóòí³ÿ. ßê çàçíà÷åíî â ð³øåíí³,
âñ³ ïîçèâà÷³ âèçíàëè ïðîäóêö³þ íåñòàíäàðòíîþ, ïîð³âíÿâøè çàðàæåíó êðîâ ç ñèãàðåòàìè
é àëêîãîëåì, ïðî øê³äëèâèé âïëèâ ÿêèõ â³äîìî ñóñï³ëüñòâó, â òîé ÷àñ ÿê âèêîðèñòàííÿ
÷óæî¿ êðîâ³ ïðè ïåðåëèâàíí³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ áåçïå÷íèì ïðè äîòðèìàíí³ îðãàí³çàö³ºþ ç
ïåðåëèâàííÿ êðîâ³ çàïîá³æíèõ çàõîä³â.
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Òàêîæ íåçðîçóì³ëèì áóëî ïèòàííÿ ùîäî âèíè â³äïîâ³äà÷à ó âèðîáíèöòâ³ òàêî¿
íåñòàíäàðòíî¿ ïðîäóêö³¿. Â³äçíà÷èìî, ùî íà ìîìåíò ïåðåëèâàííÿ êðîâ³ â 1988 ðîö³ ùå
íå áóëî â³äïîâ³äíèõ ïðîöåäóð ùîäî âèÿâëåííÿ ãåïàòèòó Ñ ó êðîâ³ äîíîð³â òà îñ³á, ÿê³
îòðèìóþòü äîíîðñüêó êðîâ. Ðåêîìåíäàö³¿ ç ïðîâåäåííÿ â³äïîâ³äíèõ òåñò³â ó çàêëàäàõ
îõîðîíè çäîðîâ’ÿ Âåëèêîáðèòàí³¿ áóëè çàïðîâàäæåí³ ç 1991 ðîêó [23, ñ. 36]. Ó çâ’ÿçêó
ç öèì Íàö³îíàëüíà îðãàí³çàö³ÿ ç ïåðåëèâàííÿ êðîâ³ âèçíàëà ñâîþ âèíó ïåðåä ïîçèâà÷àìè,
ÿêèì ïåðåëèâàííÿ êðîâ³ çä³éñíþâàëîñü ç êâ³òíÿ 1991 ðîêó, ³ íå çàïåðå÷óâàëè ïðîòè
â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, ñïðè÷èíåíî¿ òàêèì ïåðåëèâàííÿì.

Òàêèì ÷èíîì, ñàìå íàÿâí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ùîäî â³ðóñó ãåïàòèòó Ñ ó íàóêîâèõ
êîëàõ ñòàëî ï³äñòàâîþ äëÿ çàñòîñóâàííÿ äî Íàö³îíàëüíî¿ îðãàí³çàö³¿ ç ïåðåëèâàííÿ
êðîâ³ çàõîä³â â³äïîâ³äàëüíîñò³ â³äïîâ³äíî äî Äèðåêòèâè 85/374/ªÅÑ.

Êð³ì òîãî, Ñóä, çàñòîñîâóþ÷è ñò. 6 Äèðåêòèâè 85/374/ªÅÑ, âêàçóº ò³ îáñòàâèíè,
ÿê³ íå ïîâèíí³ ïðèéìàòèñÿ äî óâàãè ïðè âèð³øåíí³ ïèòàííÿ ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü
âèðîáíèêà: ìîæëèâ³ñòü óíèêíóòè çàïîä³ÿííÿ øêîäè, òîáòî íåìîæëèâ³ñòü àáî íåìèíó÷³ñòü
ùîäî ïîïåðåäæóâàëüíèõ çàõîä³â; íåïðàêòè÷í³ñòü, âàðò³ñòü ³ ñêëàäí³ñòü ïðèéíÿòòÿ
ïðåâåíòèâíèõ çàõîä³â; íàÿâí³ñòü âèãîäè äëÿ ñóñï³ëüñòâà àáî êîðèñí³ñòü ïðîäóêö³¿.

Òàêèé ï³äõ³ä äî âèçíà÷åííÿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ âèðîáíèêà, íà íàø ïîãëÿä, â ³íòåðåñàõ
ñïîæèâà÷³â ìîæå áóòè çàñòîñîâàíèé ó âñ³õ âèïàäêàõ âèð³øåííÿ ñïîðó ïðî â³äïîâ³äàëüí³ñòü
çà äåôåêòíó ïðîäóêö³þ. Êð³ì òîãî, òàêî¿ æ äóìêè äîòðèìóºòüñÿ Ñóä ªÑ, ÿêèé ó ñâîºìó
ð³øåíí³ ó ñïðàâ³ Commission v UK [24] âêàçóº, ùî äëÿ òîãî, ùîá âñòàíîâèòè
â³äïîâ³äàëüí³ñòü âèðîáíèêà â³äïîâ³äíî äî ñò. 4 Äèðåêòèâè 85/374/ªÅÑ, ïîòåðï³ëîìó
íåîáõ³äíî äîâåñòè íàÿâí³ñòü øêîäè, íàÿâí³ñòü äåôåêòó ïðîäóêö³¿ ³ çâ’ÿçîê ì³æ äåôåêòîì
ïðîäóêö³¿ ³ çàïîä³ÿíîþ øêîäîþ, à íå ñàìó âèíó âèðîáíèêà.

Ï³äñóìîâóþ÷è, íåîáõ³äíî çàçíà÷èòè, ùî Çàêîí ¹ 3390–IV ìàº á³ëüøå çàãàëüíèé
õàðàêòåð ³, ïî ñóò³, íå âèð³øóº óñ³õ ïèòàíü, ïîâ’ÿçàíèõ ³ç â³äøêîäóâàííÿ øêîäè, çàâäàíî¿
äåôåêòîì ó ïðîäóêö³¿, ïðîáëåì âè÷åðïíî íå âèð³øóº.

Çà íàÿâíîñò³ äâîõ ñïåö³àëüíèõ àêò³â ó ö³é ñôåð³, âèðîáíèê çîáîâ’ÿçàíèé ââîäèòè
â îá³ã ïðîäóêö³þ, ÿêà íå ò³ëüêè â³äïîâ³äàº âñòàíîâëåíèì âèìîãàì (ñòàíäàðòàì), àëå é
ðîáèòü íåìîæëèâèì âèíèêíåííÿ øêîäè â ðåçóëüòàò³ ¿¿ ïðàâèëüíîãî âèêîðèñòàííÿ
(â³äñóòí³ñòü äåôåêòó).

Íàÿâí³ñòü äåôåêòó ïðîäóêö³¿, ïî ñóò³, íå º ï³äñòàâîþ äëÿ ïðèòÿãíåííÿ âèðîáíèêà
äî â³äïîâ³äàëüíîñò³. Äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî äîâåñòè íàÿâí³ñòü øêîäè, çàâäàíî¿ òàêèì
äåôåêòîì, íàÿâí³ñòü âëàñíå äåôåêòó â ïðîäóêö³¿, à òàêîæ íàÿâí³ñòü ïðè÷èííî-
íàñë³äêîâîãî çâ’ÿçêó ì³æ äåôåêòîì òà øêîäîþ. Ïðè öüîìó â³äøêîäóâàííþ ï³äëÿãàº
ëèøå ìàéíîâà øêîäà, çàâäàíà ïîòåðï³ë³é îñîá³, à íåìàéíîâà øêîäà ïîâèííà
â³äøêîäîâóâàòèñü ó çàãàëüíîìó ïîðÿäêó, âèçíà÷åíîìó öèâ³ëüíèì çàêîíîäàâñòâîì.
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Äûìèíñêàÿ Å. Þ. Îñîáåííîñòè ãðàæäàíñêî-ïðàâîâîé îòâåòñòâåííîñòè çà âðåä,
ïðè÷èíåííûé äåôåêòîì â ïðîäóêöèè, ïî çàêîíîäàòåëüñòâó Óêðàèíû è ÅÑ

Èññëåäóåòñÿ âîïðîñ îïðåäåëåíèÿ îñíîâàíèé è ïîðÿäêà âîçìåùåíèÿ âðåäà, ïðè÷èíåííîãî
äåôåêòîì â ïðîäóêöèè. Îïðåäåëåíû îñîáåííîñòè äåôåêòà â ïðîäóêöèè ïî ñðàâíåíèþ ñ
íåäîñòàòêîì ïðîäóêöèè. Âûÿñíåíû îñîáåííîñòè ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ âîçìåùåíèÿ âðåäà,
ïðè÷èíåííîãî äåôåêòîì â ïðîäóêöèè â Åâðîïåéñêîì Ñîþçå. Ðàñêðûâàåòñÿ ñóùíîñòü è
öåëåñîîáðàçíîñòü îïðåäåëåíèÿ âèíû ïðîèçâîäèòåëÿ. Òàêæå îòðàæåíà ñïåöèôèêà îïðåäåëåíèÿ
ïîòðåáèòåëÿ, ïîëüçîâàòåëÿ, à òàêæå ïîòåðïåâøåãî â îòíîøåíèÿõ ïî âîçìåùåíèþ âðåäà,
ïðè÷èíåííîãî äåôåêòîì â ïðîäóêöèè. Îïðåäåëåíà äèôôåðåíöèàöèÿ äåôåêòîâ â ïðîäóêöèè íà
äåôåêòû ïðîèçâîäñòâà, ðàçðàáîòêè, äåôåêòû â èíñòðóêöèÿõ è ïðåäóïðåæäåíèÿõ. Äîêàçàíî,
÷òî äëÿ âîçìåùåíèÿ óêàçàííîãî âðåäà ïîñòðàäàâøåìó íåîáõîäèìî äîêàçàòü íàëè÷èå âðåäà,
äåôåêòà â ïðîäóêöèè è ñâÿçè ìåæäó äåôåêòîì â ïðîäóêöèè è ïðè÷èíåííûì âðåäîì, à íå ñàìó
âèíó ïðîèçâîäèòåëÿ. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïðîèçâîäèòåëü îáÿçàí ââîäèòü â îáðàùåíèå ïðîäóêöèþ,
êîòîðàÿ íå òîëüêî ñîîòâåòñòâóåò óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì (ñòàíäàðòàì), íî è äåëàåò
íåâîçìîæíûì âîçíèêíîâåíèå âðåäà â ðåçóëüòàòå åå ïðàâèëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ (îòñóòñòâèå
äåôåêòà).

Êëþ÷åâûå ñëîâà: çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé, äåôåêò â ïðîäóêöèè, âðåä,
îòâåòñòâåííîñòü.

Dyminska, O. Yu. Features of Civil Liability for Harm Caused by a Defect in the Product,
According to the Legislation of Ukraine and the EU

The article researches the question of determining the order of bases and compensation for
damage caused by a defect in production. The features of defect in output compared with the lack of
production. The legal regulation of compensation for damage caused by a defect in the production in
the European Union clarified. The essence and the feasibility of determining the guilt of the producer.
Also reflects the specificity determining the consumer, the user, as well as the victim in relation to
compensation for harm caused by a defect in the product. Defined differentiation defects in products
against defects in producer, design defects, defects in the instructions and warnings. It is proved that
for redress that injury to the victim must prove the existence of damage, the defect in the product and
the relationship between the defect in the product and the damage caused, rather than the entire wine
producer. It is noted that the producer is obliged to enter into circulation products that not only meets
the requirements (standards), but also makes it impossible for the occurrence of harm as a result of its
correct use (no defect).

Keywords: consumer protection, defective products, damage, liability.
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